Le car des services publics itinérants

Le car des services publics itinérants vient a la rencontre
des habitants des communes les plus isolées.

La Communauté de Communes Cauvaldor a décidé de s’appuyer sur le dispositif national
France Services pour faire venir des services publics de proximité de qualité dans les
communes les plus isolées. Ainsi, avec le bus des services publics itinérants, les habitants de
ces communes ont la possibilité de bénéficier d’un accompagnement et d’étre aidé dans leurs
démarches administratives ou dans leurs besoins.

Quatre agents de CAUVALDOR pour écouter et conseiller
les habitants.

Emmanuelle et Stéphane sont la pour informer, orienter et offrir un accompagnement
personnalisé sur de nombreux sujets et questions concernant :

- la formation, I’emploi, la retraite ;

- le logement, la mobilité, un courrier administratif ;
- la prévention ou la santé ;

- son budget ;

- un probléme judiciaire ;

- I’état civil ou la famille.

IIs aident les habitants dans toutes leurs démarches administratives aupres des organismes
partenaires : CAF, CPAM, CARSAT, Péle Emploi, Direction Générale des Finances

Publiques, la Poste, Ministere de la justice, Ministére de I’intérieur, MSA, Pole Emploi...
Mais aussi aupres de la Préfecture, du Département du Lot, GEIQ BTP, Mission Locale...

Enfin, Emmanuelle et Stéphane sauront éclairer les habitants sur des questions concernant les
services de Cauvaldor : habitat, urbanisme, ...

Pour bénéficier des conseils des deux agents de CAUVALDOR, il suffit de leur rendre visite,
sans rendez-vous aux dates de passage et aux horaires d’ouverture de la commune choisie.

IIs sont aussi tous les deux joignables par téléphone ou par mail.
Emmanuelle : 06 49 22 13 65
Stéphane : 06 49 22 13 64

cardesservicespublics@cauvaldor.fr



Dates de passage et horaires d’ouverture : mai a aott 2022
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planning passage du car :

mai a aout 2022

Des réponses a vos besoins ...

Formation, emploi
et retraite
* Je prépare ma retraite ;
* Je cherche un emploi ;
= Je suis affilié a la SA
* Information jeunesse.

D

Prévention sante
* Je prends soin de ma santé
* Remboursement de mes so|
* Je suis en situation de

handicap.
©E

Budget
* Je déclare mes impots ;
» J'ai des difficultés financieres ;

* J'aj un litige de consommation.

5

Justice
* Je fais face a un litige/confiit ;

Logement, moblrne, courrier
et service ADS 1

* Je me deplace ;

¢ Je cherche mon énergie ;

* J'ai besoin d'un service postal ;

* Je demande une allocation
logement ;

« J'ai besoin d accompagne-
ment pour mon projet de
construction, d’aménagement

ou de travaux de modification

d'un batiment existant néces
sitant une autorisation
d'urbanisme (.

00
(8]
Etat civil et famille
* Je donne naissance ;
» J'établis mes papxers
d'identité ;
¢ Je perds un proche.
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